
Informování o školních poradenských službách 

Základní školy Úvaly 

 

1. Úvod a právní rámec 

Tento dokument upravuje způsob informování o školních poradenských službách v souladu s § 1 
odst. 6 vyhlášky č. 72/2005 Sb., o poskytování poradenských služeb ve školách a školských 
poradenských zařízeních. 

Škola zajišťuje, aby žáci a jejich zákonní zástupci byli průběžně, srozumitelně a dostupně 
informováni o: 

 poskytovaných poradenských službách, 

 jejich rozsahu, účelu a průběhu, 

 organizaci poradenských služeb, 

 právech a povinnostech souvisejících s jejich poskytováním. 

 

2. Charakteristika poradenských služeb 

Naše škola poskytuje žákům poradenské služby v souladu s vyhláškou č. 72/2005 Sb., o 
poskytování poradenských služeb ve školách a školských poradenských zařízeních. 

Cílem poradenských služeb je zejména podpora vzdělávání a školní úspěšnosti žáků, rozvoj jejich 
osobnosti, prevence obtíží a pomoc při řešení vzdělávacích, výchovných nebo osobních 
problémů. 

2.1 Oblasti poskytovaných služeb 

Škola poskytuje zejména: 

 speciálně pedagogické poradenské služby, 

 psychologické poradenské služby, 

 výchovné poradenství, 

 služby v oblasti prevence rizikového chování, 

 kariérové poradenství. 

2.2 Personální zajištění 

Poradenské služby jsou zajišťovány pracovníky školního poradenského pracoviště, zejména: 



 výchovným poradcem, 

 školním metodikem prevence, 

 školním speciálním pedagogem, 

 školním psychologem. 

Rozsah poskytovaných služeb odpovídá potřebám žáků a personálním možnostem školy. 

 

3. Účel a průběh poskytování služeb 

Poradenské služby jsou poskytovány za účelem: 

 podpory vzdělávání, 

 podpory žáků se speciálními vzdělávacími potřebami, 

 prevence školní neúspěšnosti, 

 prevence rizikového chování, 

 podpory spolupráce mezi školou, žákem a zákonnými zástupci. 

Služby probíhají: 

 individuálně nebo skupinově, 

 zpravidla ve škole v době vyučování nebo po domluvě, 

 ve spolupráci s pedagogy a zákonnými zástupci. 

Poskytování služeb je vždy přizpůsobeno věku, potřebám a možnostem žáka. 

 

4. Způsob informování o poradenských službách 

Škola průběžně a souhrnně informuje žáky a zákonné zástupce o poradenských službách, jejich 
organizaci, účelu a průběhu. 

Toto informování má obecný charakter a nenahrazuje individuální informování před každým 
poskytnutím poradenské služby. 

Informování probíhá zejména: 

 prostřednictvím webových stránek školy, 

 prostřednictvím programu poradenských služeb, 

 na třídních schůzkách a konzultacích, 

 individuální komunikací (např. prostřednictvím systému Bakaláři), 

 při podstatných změnách v poskytování služeb. 

Škola zajišťuje, aby informování bylo prokazatelné (např. zveřejněním dokumentu, záznamem o 
seznámení, elektronickou komunikací). 



Informace jsou poskytovány srozumitelně, přiměřeně věku žáků a dostupně všem zákonným 
zástupcům. 

 

5. Důvěrnost informací 

Poradenské služby jsou poskytovány s respektem k důvěrnosti sdělených informací. 

Škola chrání osobní údaje a citlivé informace v souladu s právními předpisy. 

Nelze však předem garantovat absolutní důvěrnost všech sdělených informací. 

V odůvodněných případech může být škola povinna sdílet důležité informace: 

 se zákonnými zástupci, 

 s dalšími institucemi, 

zejména pokud je to nezbytné pro ochranu zdraví, bezpečí nebo práv žáka, nebo pokud to 
vyžadují právní předpisy. 

 

6. Spolupráce se zákonnými zástupci 

Škola aktivně spolupracuje se zákonnými zástupci žáků. 

Zákonní zástupci jsou informováni o skutečnostech důležitých pro: 

 vzdělávání žáka, 

 jeho vývoj, 

 případná podpůrná opatření. 

Spolupráce probíhá zejména prostřednictvím osobních konzultací, elektronické komunikace a 
školních akcí. 

 

7. Práva a povinnosti 

7.1 Práva žáků a zákonných zástupců 

Žáci a jejich zákonní zástupci mají právo: 

 být informováni o poradenských službách, 

 znát účel a průběh poskytování služeb, 

 vyjádřit se k poskytovaným službám, 

 obrátit se v případě pochybností na Českou školní inspekci. 



7.2 Povinnosti žáků a zákonných zástupců 

Žáci a zákonní zástupci jsou povinni: 

 poskytovat škole pravdivé a relevantní informace, 

 spolupracovat se školou v zájmu podpory vzdělávání a rozvoje žáka. 

 

8. Závěrečná ustanovení 

Tento dokument slouží jako komplexní informace o školních poradenských službách a způsobu 
jejich komunikace vůči žákům a zákonným zástupcům. 

Je zveřejněn způsobem umožňujícím dálkový přístup a je součástí dokumentace školy. 


